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OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL

-OPI-

Descripcion

El Operador de Puerto Internacional —OPI- es la persona individual o juridica que
tiene a su disposicion equipo de conmutacion y los medios de transmision
asociados (enlaces satelitales, estaciones terrenas, enlaces de fibra dptica,
enlaces de microondas, efc.), ya sean éstos propios o arrendados a terceros,
ubicados dentro del territorio nacional, permitiendo por estos medios, el
origen y la terminacién de comunicaciones internacionales.

Trayectoria de una llamada Internacional:
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* Central local:tienen abonados conectados directamente.
UIT-T-Rec-I-112-93.

= Centro de Conmutacion de Servicios Mdviles (servidor M5C)
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= Centrales de Transito Interurbano o Internacional,
distribuyen y recolectan el trafico hacia/ desde otros
municipioso paises ((UIT-T REC 1.112 (93)})

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia

En el siguiente link https://www.itu.int/itunews/issue/2000/08/indicat-es.html, se
encuentra un informe realizado por la Unién Internacional de Telecomunicaciones,
-UIT-, en relacion a la medicidn de la anchura de banda internacional, asi como la
tendencia del frafico internacional (flujos de telecomunicaciones internacionales,
minutos y llamadas), dada la expansidon de lasredes IP y el crecimiento de Internet.
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https://www.itu.int/itunews/issue/2000/08/indicat-es.html

DISPOCISIONES GENERALES PARA UN OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL

Posterior a su inscripcion, todo Operador de Puerto Internacional debe actualizar
ante el Registro de Telecomunicaciones la siguiente informacion:

+ Actualizacién de Informacién de Puerto Internacional

Debe ser presentada en los meses de enero vy julio de cada ano, la informacion
correspondiente a sus puertos internacionales, considerando lo resuelto en la
Resolucion SIT-396-99 y articulos 2 y 25 del Reglamento para la Prestacion del
Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo Gubernativo 408-99 respecto a las
solicitudes de Actuadlizaciéon de Informacidén de Operadores de Puerto
Internacional. Para el efecto debe completar el formulario SIT-TI-2 A y presentarlo
en las oficinas de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

+ Presuscripcién de Operador de Puerto Internacional

Debe ser presentado dentro de los quince (15) dias posteriores al término de cada
Periodo Trimestral, la informacidn correspondiente al total de lineas presuscritas
desglosadas, considerando lo resuelto en el articulo 49 del Decreto Ley 94-96, Ley
General de Telecomunicaciones, y articulos 2, 22, 23 y 24 del Reglamento para la
Prestacion del Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo Gubernativo 408-99;
respecto a las solicitudes de Presuscripcion de Operador de Puerto Intfernacional.
Para el efecto debe completar el formulario SIT-TI-6 y presentarlo en las oficinas de
la Superintendencia de Telecomunicaciones.

+ Actualizacién de Informacién de Trdfico de Operador de Puerto
Internacional

Debe ser presentado dentro los quince (15) dias posteriores al término de cada
Periodo Trimestral, la informacién referente a la cantidad de Trdafico Telefénico
Internacional, considerando lo resuelto en los articulos 2, 26, 27, 28 y 29 del
Reglamento para la Prestacion del Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo
Gubernativo 408-99; respecto a las solicitudes de Actualizacion de Informacién de
Tréfico Operadores de Puerto Internacional. Para el efecto debe completar el
formulario SIT-TI-3 y presentarlo en las oficinas de la Superintendencia de
Telecomunicaciones.
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1. Listado de Operadores de Puerto Internacional Actualizados en el

Registro de Telecomunicaciones

La siguiente tabla muestra el listado de OPI que actualizaron su informacion en el
Registro de Telecomunicaciones de la SIT, hasta el Cuarto Trimestre 2022

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL

Actualizados hasta el Cuarto Trimestre 2022

N° OPI

Operador

OPI-003

Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

OPI-006

Comunicaciones Celulares, S.A.

OPI-009

Teléfonos del Norte, S.A.

OPI-013

Claro Guatemala, S.A.

OPI-022

A-tel Communications, S.A.

OPI-023

Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones "GUATEL"

OPI-025

Columbus Networks de Guatemala, Limitada

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022

+ Cabe mencionar que el operador Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones “GUATEL”, no obstante, de haber presentado su
formulario de actualizacion de Informacion de Trafico de Operador de
Puerto Internacional SIT-TI-3, no cursd llamadas internacionales durante el
Cuarto Trimestre 2022.
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2. Trafico Internacional Entrante y Saliente (Minutos)

A continuacién, se muestra el trdfico internacional entrante y saliente expresado en minutos cursado por los Operadores
de Puerto Internacional durante el Cuarto Trimestre 2022:

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-
TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - CUARTO TRIMESTRE 2022

Codigolde Operador de Puerto Internacional Tréfic? SIS Tréfic? AT [E::':’rllize;;zfllizzte]

OPI (minutos) (minutos) (minutos)
OPI-003 | Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima 38,033,184 35,490,481 73,523,665
OPI-006 | Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima 244,100,715 132,204,466 376,305,181
OPI-009 | Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima 100 315 414
OPI-013 | Claro Guatemala, Sociedad Andnima 1,900,016 353,477 2,253,493
OPI-022 | A-tel Communications, Sociedad Andnima 152,034 5,079 157,112
OPI-025 | Columbus Networks de Guatemala, Limitada - - 0

TOTAL 284,186,048 168,053,818 452,239,865

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022
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2.1 Trafico Internacional Saliente (Minutos)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (MINUTOS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2022

0.0535%

13.3832%

m Telecomunicaciones de Guatemala, Socied ad Andnima
B Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
M Claro Guatemala, Sociedad Andnima

H Otros

Fuente: Gerencia de Regulacion de Telefonia, Cuarto Trimestre 2022
Ofros: (OPI-009, OPI-022, OPI-025)
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2.2 Trafico Internacional Entrante (Minutos)

TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE (MINUTOS)
OPI - TERCERTRIMESTRE 2022

0.0032%

21.1185%

B Telecomunicaciones de Guatemals, Sociedad Andnima
B Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima

@ Claro Guatemala, Sociedad Anonima

78.6679% & Otres

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022
Ofros: (OPI-009, OPI-022)
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3. Trdfico Internacional Entrante y Saliente (Liamadas)

A continuacion, se muestra el trafico internacional entrante y saliente expresado en llamadas cursado por los Operadores
de Puerto Internacional durante el Cuarto Trimestre 2022:

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-
TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - CUARTO TRIMESTRE 2022

Codigo de Operador de Puerto Internacional Trafico Sallente LWeEL1E® (eI [Er;rtt:zzilig igglfit:te]
OPI (llamadas ) (llamadas )
(lamadas )

OPI-003 | Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima 8,049,471 9,686,917 17,736,388
OPI-006 | Comunicaciones Celulares, Sociedad Anénima 39,807,622 29,006,006 68,813,628
OPI-009 | Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima 27 77 104
OPI-013 | Claro Guatemala, Sociedad Anénima 361,782 149,891 511,673
OPI-022 | A-tel Communications, Sociedad Andnima 20,058 2,211 22,269
OPI-025 | Columbus Networks de Guatemala, Limitada - - -

TOTAL 48,238,960 38,845,102 87,084,062

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022
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3.1 Trdfico Internacional Saliente (Liamadas)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (LLAMADAS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2022

0.0416%

16.6867%

H Telecomunicaciones de Guatemala, Socied ad Andnima
@ Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
82.5217%

i@ Claro Guatemala, Seciedad Andnima

| Otros

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022
Oftros: (OPI-009, OPI-022, OPI-025)
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3.2 Trdfico Internacional Entrante (Liamadas)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (LLAMADAS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2022

0.0416%

16.6867%

ETelecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima
mComunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
82.5217%

W Claro Guatemala, Sociedad Andnima

| Otros

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022
Oftros: (OPI-009, OPI-022, OPI-025)
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4. Paises con mayor Trdfico Internacional Saliente desde Guatemala por destino (Minutos)

Paises con mayor Trafico Internacional Saliente
desde Guatemala por destino (Minutos)
Cuarto Trimestre 2022

300.000.000 266,811,053

250,000,000

200,000,000

150,000,000

106, 000,000

50,000,000 -

10498358 5,267,804 979,321 123,116 114,879 79,159 73,887 71,980 70,945
Estados Unidos Centroamérica Mié it Canadd Belice Colombia Espafia Repiblica Puerto Rico Peri
Dominicana

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2022
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5. Comportamiento Histérico del Trafico Telefonico Internacional Saliente y Entrante (Minutos)

COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL TRAFICO TELEFONICO INTERNACIONAL
SALIENTE Y ENTRANTE (MINUTOS)

2,500,000, 000
2,312,040,743

2,192, 584,943

211647111

2,037.924,758 2,058,171.127

000,000,000 1.,890.975.832
. 1,799, 710,650

1,503,463.092

1432.830,823

1,500,000,000 1342 653616 1353576576
1,062,855,390
1,115,517.321
1,001,9863
1,242,382,235
000,000,000
g 1,104,623,226 B79.717.251
713.357.102
920,362,171
846,516,012 840,705,536 878,665,079 903,768,160
/603,073 g9 995,508
TILBATAL 345 993 376
500,000,000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 021 2022

—O—Trafico Saliente (minutos) —(— Trdfico Entrante (minutos)

Fuente: Gerencia de Regulaciéon de Telefonia
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