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Guatemala, 16 de octubre de 2020.

Licenciado DESPACHD

José Fernando Monterrosa Menzel =i

Superintendente de Telecomunicaciones ot 2090

Superintendencia de Telecomunicaciones 1 9 UC&

Presente ﬂ R =k = e
SUPERINTENDENCIA DE[JELECOMUNICACIONES
Firma: Hora .

Licenciado Monterrosa Menzel:

Se realiz6 auditoria de gestién a la Unidad de Inventarios, con el objeto de emitir
opinién sobre la razonabilidad de la custodia, guarda y ordenamiento de los
inventarios de la institucion con lo cual se puede establecer la eficiencia de la
gestioén realizada, de lo cual informo a continuacion:

1- ANTECEDENTES:

La auditoria de la Unidad de Inventarios fue prevista en el Plan Anual de
Auditoria del afio 2020, el cual fue aprobado por el Superintendente de
Telecomunicaciones, a través de Resolucién SITD-DSI-009-2020 del 10 de
enero 2020.

2- OBJETIVOS:

Los objetivos de la auditoria fueron los siguientes:

General: e i — — -
Evaluar los inventarios existentes y la confiabilidad de los mismos, asi como
realizar inventario fisico para comprobar existencias y la debida actualizacién
de registros y controles.

Especificos:
-Verificar la posible existencia de activos en mal estado o en desuso, a los
cuales no se les hay dado de baja.
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-Confirmar que se haya efectuado inventario fisico por lo menos una vez al afio
y que se haya reportado a la Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Publicas.

-Verificar que se encuentre actualizado el registro de los activos fijos en el
sistema informatico Sicoin Web.

-Verificar que se encuentre actualizado el registro en los libros autorizados por
la Contraloria General de Cuentas.

-Verificar que se encuentren conciliados los saldos de los activos fijos con la
Unidad de Contabilidad.

-Verificar que lo activos fijos se encuentren codificados y

-Verificar la existencia fisica de los activos fijos.

ALCANCE:
-La evaluacién comprendié el periodo del 02 de enero al 31 de julio 2020.

-La auditoria comprendié la revision de acuerdo con las Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores Adaptadas a Guatemala -ISSAL.GT-
Normas Generales de Control Interno _Gubernamental, leyes y disposiciones
vigentes aplicables al area de inventarios. Se realizaron pruebas sustantivas y
de cumplimiento y como resultado del trabajo se determinaron deficiencias.

INFORMACION EXAMINADA

Se reviso la siguiente documentacion:
-Copia del inventario fisico de los Activos Fijos de Bienes Muebles de la
institucion, generado del SICOIN, de forma consolidada y detallada en los

-Reporte del médulo de inventarios del Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental con el detalle de bienes aprobados por la institucién.

-Copia de oficio OFI-SIT-GAF-CF-UNI-001-2020 de fecha 7 de enero 2020
dirigido al -Coordinador de la UDAF del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, por medio del cual se traslada inventario fisico de
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Activos Fijos de Bienes Muebles al 31 de diciembre 2019, para que sea enviado
a la Direccion de Contabilidad del Estado y Direccién de Bienes del Estado del
Ministerio de Finanzas Publicas.

-Tarjetas de Responsabilidad de Bienes Muebles del personal permanente
(renglon presupuestario 011).

5- RESULTADOS DE LA INFORMACION EXAMINADA
5.1 Activos en mal estado sin gestion de baja de inventario

Al practicar inventario fisico se establecié la existencia de bienes en bodega
obsoletos, que figuran a cargo de personal de la institucion, para los cuales no
se evidencia procedimiento de baja en el inventario, lo que evidencia que el
encargado de la unidad no ha depurado el inventario de bienes. El efecto de
esta omision se traduce en que el inventario de bienes de la institucién no
refleja saldos razonables por incluir en sus cuentas activos en mal estado.
Los bienes se detallan a continuacion:

No. | Descripcion del bien Valor No. de | Estado
inventario ;
1 Antena Direccional serie 835294/035 43,300.00 | 00000895 Mal estado
2 Carionera serie S-G7A 106816 35,000.00 | 00000794 Mal estado
] Computadora portatii marca Benq 33,646.41 | 00000D18 Mal estado
serie HBM4AQ00226042 .. : -
4 Equipo de radio serie US40241615 138,650.00 | 00O0DS0A Mal estado
) 5 Equipo de radio serie US40241615 256,650.00 | 00000S0D Mal estado
\ 6 Licencia Full packaged producto, FPP 17,072.60 | 0011553B Mal estado
(Producto empagquetado) serie S/S
7 Maquina impresora laser Hewlet 34,741.03 | 00000D4F Mal estado
Packard serie JPBLL69700
8 Proyector serie BOQ023306439 19,132.93 | 00000C6A Mal estado
9 Reloj para conirol de- personal 19,;625.00 | 000D6E4B - |-Mal-estado-—| - — -~~~
electrénico serie S/S
10 Servidor de internet marca Mcafee 25,350.00 | 000C8594 Mal estado
serie 7TOYFK81 :
11 Servidor marca HP serie 57,847.67 | 00000D1E Mal estado
USE443A0AS8
12 Servidor Proliant DL 380GS marca 27,490.00 | 000D6578 Mal estado
Compaq HP serie S/S
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13 Planta Telefénica con capacidad de 50,044.50 { 00000807 Mal estado
16 lineas troncales y 60 extensiones
serie S/S

Total | Q.758,550.14

5.2 Personal 029 ejerciendo funcion de manejo y asignacién de bienes
Se comprobd que el sefior Gabriel Horacio Contreras Pedroza, contratado bajo
el renglén 029, personal temporal, tiene entre sus actividades el manejo y
asignacion de bienes (vehiculos), en la Gerencia Administrativa Financiera,
Unidad de Servicios Generales. Dicha situacion se evidencia en su “tarjeta de
responsabilidad de bienes muebles” No. 02125, autorizada por la Contraloria

) General de Cuentas, en la cual aparece la descripcion de nueve -9- vehiculos

( automotores cargados por valor de Q.1,217,365.99, para su asignacion al
personal y funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones, lo cual
colisiona con la normativa del renglén 029.

De acuerdo a lo indicado existe incumplimiento de la normativa legal vigente,
relacionada con la asignacién de funciones al personal contratado en el
renglén 029. Existe el riesgo de no poder deducir responsabilidades por las
actuaciones realizadas por el personal por contrato, pues no tienen la calidad
de funcionarios y empleados publicos.

El Acuerdo A-118-2007 del Contralor General de Cuentas, articulo 2,
establece: “Al personal contratado bajo el renglén Presupuestario 029 “Otras
Remuneraciones de Personal Temporal” por carecer de la calidad de servidor
publico, no le son aplicables las normas contenidas en el Decreto 89-2002,
Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Piblicos
y su Reglamento; por lo que no estan afectos ni obligados a la presentacién

( de la Declaracién Jurada Patrimonial y en consecuencia tiene prohibicién para
el manejo de fondos ptblicos, ejercer funciones de direccién y decisién.”

El Acuerdo Ministerial No. 379-2017, del Ministerio de Finanzas Plblicas,
Manual de clasificaciones presupuestaria para el sector piiblico de Guatemala,
sexta edicion, en el renglén 029, establece: “Otras remuneraciones de

técnicos y profesionales prestados por personal sin relacion de dependencia,
asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podran ser
dotados de los enseres y/o equipos para la realizacion de sus actividades, en
periodos que no excedan un ejercicio fiscal.”

personal temporal. En este renglén se-incluyen -honorarios—por--servigios-- - ——--- -
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6-

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA:

Con base a la auditoria realizada a la Unidad de Inventarios al periodo
comprendido del 2 de enero al 31 de julio 2020, la cual incluyé verificacion de
la custodia, guarda y ordenamiento de los inventarios de la institucion, para
establecer la razonabilidad y eficiencia de la gestion de dicha unidad, se puede
concluir que no existen aspectos que deban categorizar como hallazgos; sin
embargo, se establecieron situaciones y hechos que se consideran deficiencias
y debilidades que deben ser superadas para la buena gestion de la unidad.

Las deficiencias observadas en el desarrollo de la auditoria se detallan en el
apartado denominado “Resultados de la Informacion Examinada” y para el
efecto se trasladan las recomendaciones del caso, las cuales deben ser
atendidas para el cumplimiento de la normativa de tecnologias de la informacion
y mejora de la gestion.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Al verificar el cumplimiento de las recomendaciones de la Contraloria General
de Cuentas, de la Auditoria Interna del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, asi como de la Auditoria Interna de esta
Superintendencia del afio 2019 y de afios anteriores, y se establecié que se
atendieron parcialmente las recomendaciones del informe de la Contraloria
General de Cuentas del afio 2018 respecto a la depuracién del inventario de
bienes, ya que existen bienes obsoletos que no se han dado de baja.

RECOMENDACIONES GENERALES

8.1 Se sugiere que la maxima autoridad de la-institucion-instruya-al Gerente -

Administrativo Financiero para que este a su vez gire instrucciones al
Encargado de la Unidad de Inventario, para que a la mayor brevedad posible se
actualice el inventario, dando de baja los bienes inservibles y/o obsoletos,
después de completar el proceso normado. Lo anterior para atender lo indicado
en el numeral 5.1 del apartado “Resultados de la Informacion Examinada”.

5
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8.2 Se sugiere que el Superintendente de Telecomunicaciones instruya al
Gerente Administrativo Financiero para que este a su vez gire instrucciones al
Encargado de la Unidad de Inventario, para que a la mayor brevedad posible,
se frasladen los bienes (vehiculos) a cargo del colaborador Gabriel Horacio
Contreras Pedroza al Coordinador Financiero para evitar posibles reparos de la
Contraloria General de Cuentas. Lo anterior para atender 16 indicado en el
numeral 5.2 del apartado “Resultados de la Informacion Examinada”.

Atentamente, 0 Amin Lépez Rapitfez
Auditor Intern
Superintendencia de Telecomunicaciones
Lic. Elifego Aman Lépez Ramirez
Auditor Interno
c.c. Archivo
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