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El Contenido del presente boletin muestra un informe referente al Trafico Telefénico
Internacional correspondiente al Cuarto Trimestre del ano 2017 con la informacién

proporcionada por los Operadores de Puerto Internacional —OPI-
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OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL

-OPI-

Descripcién

El Operador de Puerto Internacional -OPI- |la persona individual o juridica que tiene
a su disposiciobn como minimo equipo de conmutacion y los medios de transmision
asociados, ya sean éstos propios o arrendados a terceros, ubicados dentro del
territorio nacional, que permiten la originacion y terminacién de comunicaciones
internacionales.

Requisitos para ser un Operador de Puerto Internacional
Para proceder a registrarse como Operador de Puerto Internacional debe
cumplirse con los siguientes requisitos:

a. Estarinscrito en el Registro de Telecomunicaciones como Operador de Red
Comercial (ORC), para el efecto debe completar formulario RT-1 y adjuntar
la documentacién que se solicita en el mismo.

b. Tener inscrito un Contrato de Interconexién y Acceso a Recursos Esenciales
con algun operador de Red Local que esté en operacién salvo que sea la
misma persona juridica.

c. Lainterconexion de redes de telecomunicaciones es libremente negociada
entre las partes, debiendo todo operador de red comercial proporcionar
acceso arecursos esenciales a cualquier operador que lo solicite.

d. Tenerinscrito Convenio de Interconexion Internacional con algun Operador
de Red Extranjera.

e. Almomento de solicitar su inscripcidon en el Registro de Telecomunicaciones,
deberdn presentar como minimo la siguiente informacion:

a) Tecnologia de conmutacién y capacidad;

b) Tipo y Tecnologia de los medios de transmisién y su capacidad;
c) Enrutamiento;y

d) Senalizacion.
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DISPOSICIONES GENERALES PARA UN OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL

Posterior a su inscripcion, todo Operador de Puerto Internacional debe actualizar
ante el Registro de Telecomunicaciones la siguiente informacion:

+ Actuadlizacion de Informaciéon de Puerto Internacional

Debe ser presentada en los meses de enero vy julio de cada ano, la informacién
correspondiente a sus puertos internacionales, considerando lo resuelto en la
Resolucion SIT-396-99 vy articulos 2 y 25 del Reglamento para la Prestacion del
Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo Gubernativo 408-99 respecto a las
solicitudes de Actualizacion de Informacion de Operadores de Puerto
Internacional. Para el efecto debe completar el formulario SIT-TI-2 A y presentarlo
en las oficinas de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

4+ Presuscripcion de Operador de Puerto Internacional

Debe ser presentado dentro de los quince (15) dias posteriores al término de cada
Periodo Trimestral, la informacidn correspondiente al total de lineas presuscritas
desglosadas, considerando lo resuelto en el articulo 49 del Decreto Ley 94-96, Ley
General de Telecomunicaciones, y articulos 2, 22, 23 y 24 del Reglamento para la
Prestaciéon del Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo Gubernativo 408-99;
respecto a las solicitudes de Presuscripcidon de Operador de Puerto Internacional.
Para el efecto debe completar el formulario SIT-TI-6 y presentarlo en las oficinas de
la Superintendencia de Telecomunicaciones.

4+ Actudlizacion de Informacién de Trafico de Operador de Puerto
Internacional

Debe ser presentado dentro los quince (15) dias posteriores al término de cada
Periodo Trimestral, la informacion referente a la cantidad de Trdfico Telefénica
Internacional, considerando lo resuelto en el articulos 2, 26, 27, 28 y 29 del
Reglamento para la Prestacion del Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo
Gubernativo 408-99; respecto a las solicitudes de Actualizacion de Informacién de
Trafico Operadores de Puerto Internacional. Para el efecto debe completar el
formulario SIT-TI-3 y presentarlo en las oficinas de la Superintendencia de
Telecomunicaciones.

BOLETIN ESTADISTICO -OPI- CUARTO TRIMESTRE 2017




1.

Listado de Operadores de Puerto Internacional Inscritos en el Registro

de Telecomunicaciones

La siguiente tabla muestra el listado de OPI inscritos en el Registro de
Telecomunicaciones de la SIT, hasta el ano 2017

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL

Inscritos hasta el afio 2017

N° OPI Operador

OPI-003 | Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

OPI-004 | Universal de Telecomunicaciones, S.A.

OPI-006 | Comunicaciones Celulares, S.A.

OPI-009 | Teléfonos del Norte, S.A.

OPI-010 | Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, S.A.

OPI-012 | Cablenet, S.A.

OPI-013 | Telefénica Méviles Guatemala, S.A.

OPI-022 | A-tel Communications, S.A.

OPI-023 | Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones "GUATEL"

OPI-025 | Columbus Networks de Guatemala, Limitada

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017

Cabe mencionar que el operador Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones "GUATEL”, no obstante de haber presentado su
formulario de actualizacion, no cursé llamadas internacionales durante el
Cuarto trimestre 2017.

De la misma manera, Cablenet, Sociedad Andnima presentd formulario de
actuadlizacién de Informacidén de Trdfico de Operador de Puerto
Intfernacional del periodo en mencién. Sin embargo, no cursé llamadas
infernacionales durante el Cuarto trimestre 2017.
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2. Trafico Internacional Entrante y Saliente (Minutos)

A confinuacion, se muestra el frafico internacional enfrante y saliente expresado en minutos cursado por los Operadores
de Puerto Internacional durante el Cuarto trimestre 2017:

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-
TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - CUARTO TRIMESTRE 2017

Cadigo . Trdfico Saliente | Trafico Entrante UeielC0 Trc'|f.i co
de OPI Operador de Puerto Internacional (minutos) (minutos) [Eniran’r? + Saliente]
(minutos)

OPI-003 | Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima 26,600,888 61,575,062 88,175,950
OPI-004 | Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Anénima 481 - 481
OPI-006 | Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima 225,976,850 298,457,766 524,434,615
OPI-009 |Teléfonos del Norte, Sociedad Anénima 1,754 872 2,626
OPI-010 | Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, Sociedad Anénima 18 34 51
OPI-013 |Telefénica Méviles Guatemala, Sociedad Andnima 731,933 658,980 1,390,913
OPI-022 | A-tel Communications, Sociedad Andénima - 111,557 111,557
OPI-025 | Columbus Networks de Guatemala, Limitada - 21 21

TOTAL| 253,311,923 360,804,291 614,116,215

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017




2.1 Trafico Internacional Saliente (Minutos)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (MINUTOS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2017

Telefonica Méviles Guatemala,
Sociedad Andnima
0.2839%

Comunicaciones Celulares, Sociedad
Otros

Andnima
89.2089% Telecomunicaciones de Guatemala, 0.0009%

Sociedad Andnima
10.5012%

Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Anénima

0.0002%

Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima
0.0007%

Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas,
Sociedad Anénima
0.00001%

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017

Oftros: (Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Anénima, Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima, Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, Sociedad Anénima
Telefénica Méviles Guatemala, Sociedad Anénima, A-tel Communications, Sociedad Anénima, Columbus Networks de Guatemala, Limitada)
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2.2 Trafico Internacional Entrante (Minutos)

TRAFICO INTERNACIONALENTRANTE (MINUTOS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2017

Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima
0.0002%

Telefonica Mdviles Guatemala, Sociedad Andnima
0.1826%

Comunicaciones Celulares, Sociedad Anénima Otros
82.7201% 0.2138%

Telecomunicaciones de Guatemala,
Sociedad Andnima
17.0661%

| A-tel Communications, Sociedad Anénima
0.0309%

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017

Oftros: (Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Andnima, Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima, Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, Sociedad Andnima
Telefénica Méviles Guatemala, Sociedad Anénima, A-tel Communications, Sociedad Anénima, Columbus Networks de Guatemala, Limitada)
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3. Trafico Internacional Entrante y Saliente (Liamadas)

A continuacion, se muestra el frafico internacional enfrante y saliente expresado en llamadas cursado por los Operadores
de Puerto Internacional durante el Cuarto trimestre 2017:

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-
TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - CUARTO TRIMESTRE 2017

Cédigo Tréfico Saliente | Trafico Entrante Total de Trdfico
g Operador de Puerto Internacional [Entrante + Saliente]
de OPI (llamadas) (llamadas)
(lamadas)

OPI-003 | Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima 6,511,990 9,257,874 15,769,864
OPI-004 | Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Andnima 141 - 141
OPI-006 | Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima 37,859,243 52,013,655 89,872,898
OPI-009 |Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima 317 293 610
OPI-010 |Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, Sociedad Andnima 2 5 7
OPI-013 | Telefonica Moviles Guatemala, Sociedad Andnima 231,010 275,400 506,410
OPI-022 | A-tel Communications, Sociedad Andnima - 15,964 15,964

TOTAL 44,602,703 61,563,191 106,165,894

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017
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3.1 Trdfico Internacional Saliente (Liamadas)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (LLAMADAS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2017

Teléfonos del Norte, Sociedad Anénima
0.0007%

Comunicaciones Celulares, Sociedad
Andnima
84.8813%

Telefénica Mdviles Guatemala, Sociedad Anénima

Otros
0.5179%

0.5186%

Telecomunicaciones de Guatemala,
Sociedad Andnima
14.6000%

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017

Otros: (Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Andnima, Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima, Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, Sociedad
Andnima, Telefénica Méviles Guatemala, Sociedad Andnima, A-tel Communications, Sociedad Anénima,)
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3.2 Trdfico Internacional Entrante (Liamadas)

TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE (LLAMADAS)
OPI - CUARTO TRIMESTRE 2017

Telefénica Maoviles Guatemala, Sociedad

Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
Andnima 0.4473%
84.4886% Otros
0.4733%

Telecomunicaciones de Guatemala,
Sociedad Andnima
15.0381%

| A-tel Communications, Sociedad Andnima
0.0259%

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017

Otros: (Universal de Telecomunicaciones, Sociedad Andnima, Teléfonos del Norte, Sociedad Anénima, Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, Sociedad
Andnima, Telefénica Méviles Guatemala, Sociedad Andnima, A-tel Communications, Sociedad Anénima,)
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4. Paises con mayor Trdfico Internacional Saliente desde Guatemala por destino (Minutos)

Paises con mayor Trafico Internacional Saliente
desde Guatemala por destino (Minutos)
Cuarto Trimestre 2017

250,000,000
209,124,281
200,000,000
150,000,000
100,000,000
50,000,000
14,172,953 19,880,624
ﬂ - 2,967,532 2,366,144 684,776 514,371 403,210 334,102 200,321
Estados Unidos México Centroamérica Grecia Canada Colombia Belice Rusia Espafia India
Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017
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5. Comportamiento Histérico del Trafico Telefénica Internacional Saliente y Entrante (Minutos)

2,500,000,000

2,000,000,000

1,500,000,000

1,000,000,000

500,000,000

COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL TRAFICO TELEFONICO INTERNACIONAL
SALIENTE Y ENTRANTE (MINUTOS)

2:312,940,243

2,192,584,943

2,116,471,116

2,037,924,758 2,058,171,127

1,890,975,932
1,799,710,650

,503,463,092

920,362,171 878,665,079 903,768,160

846,516,012 705,
792,234,742 840,705,536 822,295,598
715,993,376 O—

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

=O—Trafico Saliente (minutos) —O—Trafico Entrante (minutos)

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Cuarto Trimestre 2017
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