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OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL

-OPI-

Descripcion

El Operador de Puerto Internacional -OPI- es la persona individual o juridica que
tiene a su disposicion equipo de conmutacidon y los medios de transmision
asociados (enlaces satelitales, estaciones terrenas, enlaces de fibra optica,
enlaces de microondas, etc.), ya sean éstos propios o arrendados a terceros,
ubicados dentro del territorio nacional, permitiendo por estos medios, el
origen y la terminacién de comunicaciones internacionales.

Trayectoria de una llamada Internacional:

DEFINICIONES:

* Central local:tienen abonados conectados directamente.
UIT-T-Rec-I-112-93.

= Centro de Conmutacion de Servicios Moviles (servidor MSC)
UIT-T Q.1741.3

= Centrales de Transito Interurbano o Internacional,

distribuyen y recolectan el trafico hacia/ desde otros
municipioso paises ((UIT-TREC1.112 (93)))

Fuente: Gerencia de Regulacion de Telefonia

En el siguiente link hitps://www.itu.int/itunews/issue/2000/08/indicat-es.html, se
encuentra un informe realizado por la Unién Internacional de Telecomunicaciones,
-UIT-, en relacion ala medicion de la anchura de banda internacional, asi como la
tendencia del frafico internacional (flujos de telecomunicaciones internacionales,
minutos y llamadas), dada la expansion de las redes IP y el crecimiento de Internet.
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DISPOCISIONES GENERALES PARA UN OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL

Posterior a su inscripcion, todo Operador de Puerto Internacional debe actualizar
ante el Registro de Telecomunicaciones la siguiente informacion:

+ Actualizacién de Informacién de Puerto Internacional

Debe ser presentada en los meses de enero vy julio de cada ano, la informacién
correspondiente a sus puertos internacionales, considerando lo resuelto en la
Resolucién SIT-396-99 vy articulos 2 y 25 del Reglamento para la Prestacion del
Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo Gubernativo 408-99 respecto a las
solicitudes de Actuadlizacion de Informacidén de Operadores de Puerto
Internacional. Para el efecto debe completar el formulario SIT-TI-2 A y presentarlo
en las oficinas de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

#+ Presuscripcion de Operador de Puerto Internacional

Debe ser presentado dentro de los quince (15) dias posteriores al férmino de cada
Periodo Trimestral, la informacion correspondiente al total de lineas presuscritas
desglosadas, considerando lo resuelto en el articulo 49 del Decreto Ley 94-96, Ley
General de Telecomunicaciones, y articulos 2, 22, 23 y 24 del Reglamento para la
Prestacion del Servicio Teleféonico Internacional, Acuerdo Gubernativo 408-99;
respecto a las solicitudes de Presuscripcion de Operador de Puerto Internacional.
Para el efecto debe completar el formulario SIT-TI-6 y presentarlo en las oficinas de
la Superintendencia de Telecomunicaciones.

#+ Actualizacidén de Informacién de Tréfico de Operador de Puerto
Internacional

Debe ser presentado dentro los quince (15) dias posteriores al férmino de cada
Periodo Trimestral, la informacion referente a la cantidad de Trafico Telefonico
Internacional, considerando lo resuelto en el arficulos 2, 26, 27, 28 y 29 del
Reglamento para la Prestacion del Servicio Telefénico Internacional, Acuerdo
Gubernativo 408-99; respecto a las solicitudes de Actualizacion de Informacion de
Trafico Operadores de Puerto Internacional. Para el efecto debe completar el
formulario SIT-TI-3 y presentarlo en las oficinas de la Superintendencia de
Telecomunicaciones.
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1. Listado de Operadores de Puerto Internacional Actualizados en el
Registro de Telecomunicaciones

La siguiente tabla muestra el listado de OPI que actualizaron su informacién en el
Registro de Telecomunicaciones de la SIT, hasta el Segundo Trimestre 2021

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL ‘

Actualizados hasta el Segundo Trimestre 2021

N° OPI Operador

OPI-003 | Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

OPI-006 | Comunicaciones Celulares, S.A.

OPI-009 |Teléfonos del Norte, S.A.

OPI-013 | Claro Guatemala, S.A.

OPI-022 | A-tel Communications, S.A.

OPI-023 | Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones "GUATEL"

OPI-025 | Columbus Networks de Guatemala, Limitada

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Segundo Trimestre 2021

4+ Cabe mencionar que el operador Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones “GUATEL”, no obstante, de haber presentado su
formulario de actuadlizacion de Informacion de Trafico de Operador de
Puerto Internacional SIT-TI-3, no curso llamadas internacionales durante el
Segundo Trimestre 2021.
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2. Trafico Internacional Entrante y Saliente (Minutos)

A continuacién, se muestra el fréfico internacional entrante y saliente expresado en minutos cursado por los Operadores

de Puerto Internacional durante el Segundo Trimestre 2021:

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-
TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - SEGUNDO TRIMESTRE 2021

Cédigo
de OPI

Operador de Puerto Internacional

Tréfico Saliente
(minutos)

Tréfico Entrante
(minutos)

Total de Tréfico
[Entrante + Saliente]
(minutos)

OPI-003

Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima

49,872,508

39,549,090

89,421,597

OPI-006

Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima

265,211,904

182,777,541

447,989,445

OPI-00%

Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima

52

172

225

OPI-013

Claro Guatemala, Sociedad Anénima

3,998,006

901,234

4,899,240

OPI-022

A-tel Communications, Sociedad Andnima

157,293

3,922

161,215

OPI-025

Columbus Networks de Guatemala, Limitada

1,117

1,117

319,240,880

223,231,960

542,472,840

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Segundo Trimestre 2021
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2.1 Trafico Internacional Saliente (Minutos)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (MINUTOS)
OPI - SEGUNDO TRIMESTRE 2021

0.0496%

15.6222%

H Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima
B Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
83.0758%

M Claro Guatemala, Sociedad Andnima

H Otros

Fuente: Gerencia de Regulacion de Telefonia, Segundo Trimestre 2021
Ofros: (OPI-009, OPI-022, OPI-025)
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2.2 Trafico Internacional Entrante (Minutos)

TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE (MINUTOS)
OPI - SEGUNDO TRIMESTRE 2021

0.0018%

17.7166%

H Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima
B Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
M Claro Guatemala, Sociedad Andnima

81.8779%
H Otros

Fuente: Gerencia de Regulacion de Telefonia — Segundo Trimestre 2021
Ofros: (OPI-009, OPI-022)
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3. Trdafico Internacional Entrante y Saliente (Liamadas)

A continuacion, se muestra el trdfico internacional entrante y saliente expresado en llamadas cursado por los Operadores
de Puerto Internacional durante el Segundo Trimestre 2021:

OPERADORES DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-
TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - SEGUNDO TRIMESTRE 2021

Cédigo
de OPI

Operador de Puerto Internacional

Trafico Saliente
(llamadas )

Tréfico Entrante
(llamadas )

Total de Tréfico
[Entrante + Saliente]
(lamadas )

OPI-003

Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima

8,593,445

7,296,406

15,889,851

OPI-006

Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima

40,380,119

36,260,980

76,641,099

OPI-009

Teléfonos del Norte, Sociedad Andnima

12

70

82

OPI-013

Claro Guatemala, Sociedad Andnima

654,307

274,874

929,181

OPI-022

A-tel Communications, Sociedad Andnima

26,721

1,696

28,417

OPI-025

Columbus Networks de Guatemala, Limitada

179

179

49,654,783

43,834,026

93,488,809

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia — Segundo Trimestre 2021
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3.1 Trafico Internacional Saliente (Liamadas)

TRAFICO INTERNACIONAL SALIENTE (LLAMADAS)
OPI - SEGUNDO TRIMESTRE 2021

0.0542%

17.3064%

H Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima
B Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
81.3217%

H Claro Guatemala, Sociedad Anénima

H Otros

Fuente: Gerencia de Regulacion de Telefonia — Segundo Trimestre 2021
Ofros: (OPI-009, OPI-022, OPI-025)
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3.2 Trafico Internacional Entrante (Liamadas)

TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE (LLAMADAS)
OPI - SEGUNDO TRIMESTRE 2021

0.0040%

16.6455%

M Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Andnima
B Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima
M Claro Guatemala, Sociedad Andnima

82.7234%

H Otros

Fuente: Gerencia de Regulacion de Telefonia — Segundo Trimestre 2021
Ofros: (OPI-009, OPI-022)
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4. Paises con mayor Trdfico Internacional Saliente desde Guatemala por destino (Minutos)

Paises con mayor Trafico Internacional Saliente
desde Guatemala por destino (Minutos)
Segundo Trimestre 2021
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Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia - Segundo Trimestre 2021
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5. Comportamiento Historico del Trafico Telefonico Internacional Saliente y Entrante (Minutos)

COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL TRAFICO TELEFONICO INTERNACIONAL
SALIENTE Y ENTRANTE (MINUTOS)

2,312,940,243

2;192,584,943
2116471116
2,037,924,758

1,890,975,932

SR RS 846,516,012 - B40,705,556
& 715,993,376

2012 2013 2014

—{— Trafico Saliente (minutos)

058,171,127

799,710,650

303,463,092
1,432,830,823

1,104.623,226

878,665,079 903,768,160

821,295,598

2015 2016 2017

—{— Trafico Entrante (minutos)

1,342.663.616  1.353,576,576

Fuente: Gerencia de Regulacién de Telefonia
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