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OPERADOR DE RED COMERCIAL -ORC-

1. LISTADODE ORC: INSCRIPCIONES Y
ACTUALIZACIONES DE OPERADORES

La siguiente tabla muestra el listado de ORC
que actualizaron su informacion correspondiente al
primer semestre del 2016; ademas, se encuentran
las solicitudes de inscripcion para dicho periodo.

Subsecuentemente, se muestra el listado completo
de entidades que figuran como ORC y que en su
momento fueron Inscritas en el Registro de
Telecomunicaciones.

La inscripcion de ORC se refiere al tipo de gestion
en el cual, la Superintendencia de
Telecomunicaciones de Guatemala -SIT-, procede
a dar de alta en el Registro de Telecomunicaciones
a una entidad que desea brindar los tipos de
servicio correspondientes de un ORC; dentro de
este tipo de servicios, los mas comunes son los
siguientes: iInternet, enlaces de datos, telefoni a,
television por cable, transporte de datos, telefona,
radiocomunicacion, videovigilancia, etc.

Asi mismo, en lo referente a las actualizaciones de
ORC, las entidades deberan presentar ante la SIT
un Informe con datos tecnicos sobre su
operatividad; dicho informe es presentado con una
periodicidad anual.
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~ INSCRIPCIONES 2016

OPERADOR
EquantGuatemals, S A.

Blue fusion, S.A.
Redca Sucursal, Guatemala E

Waify, S.A

innova Outsoursing, S A.

ACTUALIZADOS 20126
OPERADOR

Broadcom Group, SA.

_Innovative Technologies, S.A.

Intelfon Guate mala S.A.
Redesy Tecnologia, S.A.

~Corporacion Malfa, S.A.

Columbus Networks de Guatemala, Limitada

1-2-1 Guatemals, S.A.
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 Grupo del Norte, S.A

Tecnocolor, S.A.
Comunicaciones Metropolitanas Cable Color, S.A.

Teledistribucion Guatemala SA

RedesHibridas, SA.

Servicios Espec:ahzada; en Telecamumcacmnea S.A

Ufinete Guatemals, SA.
Transreceptores, S.A

~Colocation Technologies, S.A.

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016

2. TIPOS DE SERVICIOS BRINDADOS POR LOS OPERADORES DE RED COMERCIAL

A continuacion se muestra el listado correspondiente a los tipos de servicios brindados por los ORC,

actualizados al primer semestre de 2016:

OPERADORES DE RED COMERCIAL - ORC- TIPOS DE SERVISIOS ERINDADOS

SERVICIOS
2 Internet:
1.1 Intemetporfibradptica
1.2 Intemetcorporativo
13 Intemetdedicado
1.4 Intemetpor cablemédem

2 Enlaces de Datos:
2.1 Enlace de datos punto a punto
2.2 Ventadeenlacesdedicados deintemet
2.3 Enlaces corporativos por fibra uptca

2.4 Enlaces de transmisidn de datos

3 Radiocomunicacién:
3.2 Comwnicacién via radio digital B
4 Televisionporcable
5 Transporte de datos
6 Tercerizacion del sewvicio de recepcion de llamadas
7 Telefonia

7.1 TelefoniaNacional

FUENTE:
GERENCIA DE OPERACIONES
PRIMER SEMESTRE DE 2016.

................................................................................................................................................

7.2 TelefoniaInternacional
8 Wﬁewlgrlacm



OPERADOR DE RED LOCAL -ORL-

11. LISTADODE ORL: ACTUALIZACIONES DE OPERADORES

La siguiente tabla muestra el listado de ORL que actualizaron su informacion en el Registro de Telecomunicaciones
de la SIT, correspondiente al primer semestre del 2016. Se denomina Operador de Red Local -ORL- a la entidad que
se encuentra legalmente inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y que presta servicios de telefonia en Guatema-
la y sus departamentos. Para que una entidad pueda inscribirse como Operador de Red Local, debe cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Estar inscrito en el Registro de Telecomunicaciones como Operador de Red Comercial de Telecomunicaciones.

b) Tener inscrito Contrato de Interconexion y Acceso a Recursos Esenciales.

c) Al momento de solicitar su inscripcion en el Registro de Telecomunicaciones debera presentar como minimo
informacion relativa a: los servicios de telecomunicaciones que brinda, area de cobertura de los mismos,
capacidad de su red, equipos de conmutacion y medios de transmision, cantidad de usuarios, medios de acceso,
planes tarifarios, mediante formulario SIT-TI-1.

Todo operador de Red Local que ya se encuentre inscrito en el Registro de Telecomunicaciones, debe actualizar la in-
formacion de su red en los meses de enero y julio de cada ano, lo cual se realiza mediante formulario SIT-TI-1A y

anexos. OPERADORES DE LOCAL

OPERADOR

Teléfonos del Norte, S.A.

A-Tel Comunication, S.A.
_Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, S.A.
~Tecnologia en Telecomunicaciones Abiertas, S.A.
_Cablenet, SA.

Universal de Telecomunicaciones, S.A

Columbus Networks de Guatemala, Limitadas
Vivophone Guatemal3,S. A
~Telefénica Méviles Guatemala, S.A.
10 Comunicaciones Celulares, S A.

2 R R T uatema&a,SA |
FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016

2. REDDE TELEFONIAFIJA: LINEAS EN OPERACION

La informacion contenida en la siguiente tabla muestra la cantidad de lineas en operacion referente a la
red de telefona fija. Asimismo, se detalla el porcentaje de:

§
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a) la proporcién de Iheas en operacion por operador; es decir, el porcentaje de lineas en operacion de
cada compania en relacion al total de lineas operativas de todos los operadores:

RED DE TELEFONIA FIJA - LINEAS EN OPERACION ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

FUENTE:

PORCENTAJE DE
OPERADOR LINEAS EN OPERACION LINEAS EN
OPERACION POR
B __COMPANIA
Teléfonosdel Norte, S.A 276 ~ 0.002243%
A-Tel Commwnications, SA. 95% 0.039393%
Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, S A, 1,401 0.05801%6
Tecnolegia de Telecomunicaciones Abiertas, S.A. 319 0.01321%
Cablenet, S A 86,083 3.66427%
Universal de Telecomunicaciones, S A. 2,315 0.09586%
Columbus Networks de Guatemal3, Limitada 1 0.00004%
Vivophone Guatemala, SA. 215 0.00894%
Telefonica Moviles Guatemala, S.A. 128,978 §.34034%
Comunicacicnes Celulares, SA. 200,189 8.28883%
Telecomunicaciones de Guatemals, S A 1,585,874 82.22519%
TOTAL 2,415,16¢5 100.00%

GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.



OPERADOR DE RED LOCAL -ORL~-

3. REDDE TELEFONiIAMOVIL: LINEASEN RED DE TELEFONIA MOVIL - LINEAS EN OPERACION: ORL - PRIMER SEMESTRE 2036 |
2 PORCENTAJE DE
OPERA[CIOH _ ‘ o OPERADOR LINEAS EN OPERACION LINEASEN
La informacion contenida en la siguiente OPERACIONPOR
tabla, muestra la cantidad de lheas asignadas COMPARIA
_, . TelefonicaMoviles Guatemaly, S.A 3225601 17.32% |
y en nper’aclpn, referente a la red de telefqna Comunicaciones Celulares, S A, 10,157,867 S4.4%
movil. Asi mismo se detallan los porcentajes Telecomunicacionesde Guatemala, SA 5,242,068 28.24% |
de- TOTAL 18,625,526 100.00%
a) lineas en operacion por cantidad de lineas
asignadas, FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
b) lineas asignadas por compafa v, (VER GRAFICAS: P.6).
c) lineas en operacion por compania:
4. PORCENTAJE DE LINEAS MOVILES DE LINEAS MOVILES DE CREDITO - OPERADORES DE RED LOCAL -PRIMER SEMESTRE 2016 :
x PORCENTAJE DE
CREDITO POR OPERADOR (POSPAGO) OPERADOR LINEAS DE CREDITO  LINEAS MOVILES
(POSTPAGO) EN DE CREDITO POR
En | bl : . OPERACION OPERADOR
n la tabla que se muestra a continuacion Telefonica Mdviles Guatemala, S A 264,235 26.64%
se detalla el porcentaje de lineas de crédito Comunicaciones Celulares, SA 520,256 §2.46%
(pospago) en operacion por operador: Telecomunicaciones de Guatemaly, S A 207,300 20.60%%
TOTAL 991,791 100.00%

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
(VER GRAFICA: P.7).

5. pORCENTAJE DE LiHEAS mqus LINEAS MOVILES PREFAGO -~ OPERADORES DE REDLOCAL - PRIMER SEMiiT:é'E.;:;iE s
PREPAGO POR OPERADOR OPERADOR LINEAS PREPAGO EN  LINEAS MOVILES
: . OPERACION PREPAGO POR
A continuacion se muestra el porcen- OPERADOR
taje de lineas prepago en operacion por Telefonica Moviles Guatemala, S A 2,561,366 16.75%
. ComunicacionesCelulares, SA 9,637,611 54, 6534
operador* Telecomunicaciones de Guatemala, SA 5,034,763 28.56%
TOTAL 17,633,735 100.00% |

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
(VER GRAFICA: P.7).

TELEFONOS PUBLICOS—- OPERADORES DE RED LOCAL - PRIMER SEMESTRE 2016

6. TELEFONOS PUBLICOS: MONEDA Y TELEFONOS
OPERADOR TELEFONOS PUBLICOS  PUBLICOS DE
TARJETA _ _ - DE MONEDA TARJETAO
La cantidad de telefonos publicos de PREPAGO
: Cabienet, SA o 4,613
mDnEd_a y t?frJEta (prepago) se muestran Telefdnica Méviles Guatemals, S A 39,096 0
a continuacion: Telecomunicaciones de Guatemala, SA | 1,106 14,381
TOTAL 40,201 18,994

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
(VER GRAFICA: P.8).

J]. PORCENTAJEDE |_i NEASFIJASY LINEAS FIJAS Y MOVILES EN OPERACION - OPERADORES DE RED LOCAL - PRIMER SEMESTRE 2016
. . PORCENTAJE
MOVILES EN OPERACION LINEAS FIIAS Y MOVILES TOTALDE LINEAS  EQUIVALENTE POR
En la siguiente tabla, se muestra la FIJAS Y MOVILES EN L%EETF%AE:T
: : .. . OPERACION
cantidad de lineas fijas y moviles en ope- 30;;5253
. - |
racion. Asimismo, se muestra el porcenta- Porcentajedel total de lineas fijas en operacién 2,415,164 1145%
e eqguivalente por el tota e lineas fias orcenty e del total de ineas moviles en cperacion 18,625,42 :
je equivalente p | total de i fijas y P del total de Ii il ' 8,625,526 88 529
Total de lineasfijas ymduilesen operacién 21,040,641 100.00%4

moviles en operacion:

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
(VER GRAFICA: P.8).



OPERADOR DE RED LOCAL -ORL-

8. PORCENTAJE EQUIVALENTE DE LINEAS
MOVILES DE CREDITO (POSPAGO) Y PRE-

PAGO

A continuacion, se muestra la cantidad

de lineas fijas y moviles de credito y prepa-
go asicomo el porcentaje equivalente de

lineas de credito y prepago por el total de

lineas moviles:

Totdl de lintas movilesdecntdnoy prepago

LINEAS MOVILES DE CREDITO YPREPAGO

....................................................................................................................................

LINEAS MOVILES: DE CREDITO Y PREPAGO - OPERADORES DE RED LOCAL - PRIMER SEMESTRE 2016

mict’hﬁjﬁ‘
TOTALDE LINEAS  EQUIVALENTE DE LINEAS
MOVILES DE DE CREDITOY PREPAGO
CREDITO Y POREL TOTAL DE LINEAS
PREPAGO MOVILES
§a1.73:2 _ 5324
17.633.735 g4 65%
18625416 100.00%

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.

9. REDDE TELEFONIA FIJA: TRAFICO NACIONAL GENERADO

En la siguiente tabla se muestra el trafico generado de:

a) red fija a redes moviles,
b) red fija a redes fijas vy,

c) generado y terminado en la red fija propia. Asimismo, se detalla el porcentaje del trafico nacional

generado por operador:

RED DE TELEFONIA FIJA = TRAFICO NACIONAL GENERADO ~OPERADORES DE RED LOCAL - PRIMER SEMESTRE 2016

OPERADOR

Cablenet, SA
Universal de Telecomunicaciones, S.A

........................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................

1,556,907,54,6.68

TRAFICO
TRAFICO TRAFICO GENERADO Y
GENERADO DE SU GENERADO DE SU TERMINADO
REDFIJA A REDES REDFIJA A REDES DENTRO DE SU
MOVILES (mins) FIJAS (mins) PROPIARED
(MINS)
200,457.26 §2,163.54 13,032.85
3,516,212.43 495,863 65 113,068 40
3,750.00 0.00 37.50
3,602.28 16,832.43 6,202.58
. 41,548.84251  11351,50098 329887800
68,87020 64,610.88 84,822.53
.0 §1.60 104 .00
0.00 0.00 17,625.00
119,094,.560.00 13,123,166 00 48,500,2160.00

3862139000 1261448000

142,430,941.00 287,367,833.00

184,156,539.48 352,0490,553.86

TOTAL DE TRAFICO
GENERADO HACIA  PORCENTAJE
TODAS LASREDES = DEL TRAFICO
NACIONALES,  TOTALPOROPE
INCLUYENDO LA RADOR
PROPIA (mins)

266,143 65 0.01272%
2,249,244 48 0.1026836
3.737.50 j 0.0001834
26,637.29 0.00127%6
. $62003149 | 268502%
218,303.61 0.01043%%
166.00 0.0000134
17,925 00 0.00086%
17871791600 25335134
60,069,00000 | 286585%
1,795.435,30600 85 778574
2,093,104,640.02 100.00%

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.

10.RED DE TELEFONI A MOVIL: TRAFICO NACIONAL GENERADO

En la siguiente tabla se muestra el trafico generado de:

a) red movil a redes fijas,
b) red movil a redes moviles vy,

c) generado y terminado en la red movil propia. Asimismo, se detalla el porcentaje del trafico nacional

generado por operador:

OPERADOR

Telefénica MowlesGuatermala, S A

Comunicaciones Celulares, S A

Telecomunicacionesce Guatemals, S A
TOTAL

TRAFICO

GENERADO DE 5U

TRAFICO GEMNERADO Y
GENERADO DE SU TERMINADO

REDMOVILA REDES REDMOVILA REDES DENTRODESU

FIJAS (mins)

25,923.48500
132,046,756.00
246,070,588.00

. 494,040,827.00

MOVILES (mins) PROPIA RED

| | ~ (MINS)
308,023,294 00 538,404,623 ¢0
605,135,956.00 $198,507.83500
426,948,404 00 4.049,3581,435 00

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.

3/499,157,653.00  9,837,303,897.00

TOTALDE TRAFICO  PORCENTAJE
GENERADO HACIA DEL TRAFICO
TODAS LAS REDES TOTAL POR

NACIONALES OPE RADOR
- ., £.01%
5.935,659,545.00 ey

111,643,502,377.00 | 100.00%



A. REDDE TELEFONIAFIJA: LINEAS EN OPERACION
RED DE TELEFONIAS FIJAS - LINEAS EN OPERACION: ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

TOTAL

2,415,165

Telecomunicaciones de guatemala, S.A.

1,985,874

Comunicacinoes celulares, S.A. mssm 200,189

Telefonica Moviles guatemala, S.A. mm 128,978

Vivophone Guatemala, S.A. 215

Columbus Networks de Guatemala, Limitada 1
Universal de Telecomunicaciones, S.A. 2,315
Cablenet, S.A. = 86,083
Tecnologa en Telecomunicaciones Abiertas, S.A. 319

Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, S.A. 1,401

A-Tel Communications, S.A. ' 9514

Teléfonos del Norte, S.A. 27g

0 500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000 3,000,000

* Lheas en Operacion

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 2).
. REDDE TELEFONIAFIJA: PORCENTAJE DE LINEAS EN OPERACION POR COMPANIA

RED DE TELEFONIA FIJA - PORCENTAJE DE LINEAS EN OPERACION
POR COMPANIA: ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

Teléfonos Del Morte, S.A.
A. Tel Communications, S.A.
.Empmsa Guatemalteca de Telecomunicaciones,
S.A.
.Tac:mﬂugh en Telecomunicaciones Abiertas, S.A.
Cablenet, S.A.
.Urﬁmrsat de Telecomunicaciones, S.A.
.Gﬂdumhﬁs Metworks De Guatemala, Limitada

¢ Vivophone Guatemala , S.A.

.?ﬂl&fﬁ!ﬁcﬂ Maviles Guatemala, S.A.

.'Emrmni::ac:iums Celulares, S.A.

.’!’ﬂlﬂ:muna:aciums de Guatemala, S.A.

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 2).



B. REDDE TELEFONIiAMOVIL: LINEAS EN OPERACION)

RED DE TELEFONIA MOVIL - LINEAS ASIGNADAS EN OPERACION:
ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

Total | 18,625,526
Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. |G 5.242,058

Comunicaciones Celulares, S.A. [ 10,157,867

Telefonica Méviles Guatemala, S.A. [ 3,225,601

0 4,000,000 8,000,000 12,000,000 16,000,000 20,000,000

®m Lheas en Operacion

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 3).

. REDDE TELEFONiAMOVIL: PORCENTAJE DE LINEAS EN OPERACION POR COMPANIA

RED DE TELEFONIA Mé\g!. - PORCENTAJE EN LINEAS EN OPERACION
POR COMPANIA: ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

. Telefonica Moviles Guatemala, S.A.
.Telecumunicacinnss de Guatemala, S.A.

.Gumunicacinnes Celulares, S.A.

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 3)



C. PORCENTAJE DE LINEAS MOVILES DE CREDITO POR OPERADOR (POSPAGO)

PORCENTAJE DE LINEAS MOVILES DE CREDITO POR OPERADOR

. Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.
.Telefﬁnica Maviles Guatemala, S.A.
. Comunicaciones Celulares, S.A.

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.

D. PORCENTAJE DE LiNEAS MOVILES PREPAGO POR OPERADOR

PORCENTAJE DE LINEAS MOVILES PREPAGO POR OPERADOR

.Telacnmunicaciunas de Guatemala, S.A.

.Telefﬁni{:a Moviles Guatemala, S.A.

. Comunicaciones Celulares, S.A.

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.



. PORCENTAJE DE TELEFONOS PUBLICOS: MONEDA Y TARJETA (PREPAGO)

TELEFONOS PUBLICOS - OPERADORES DE RED LOCAL -
PRIMER SEMESTRE 2016

Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

0

Tolefonica Moviles de Guatemala. SA. 7 35,086

B 4,613
0

Cablenet, S.A.

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40.000 45,000

m Teléfonos Publicos de Tarjeta o Prepago B Telefonos Publicos de Moneda

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016 . (VER TABLA PAG.3).

PORCENTAJE DE LINEAS FIJAS Y MOVILES EN OPERACION

PORCENTAJE EQUIVALENTE POREL TOTAL
DE LINEAS FIJAS Y MOVILES EN OPERACION

@ Porcentaje del total de Iheas fijas
en operacion

@ Porcentaje del total de lheas mdviles
en operacion

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 3).



G. PORCENTAJE EQUIVALENTE DE LINEAS MOVILES DE CREDITO (POSPAGO) Y PREPAGO

PORCENTAJE EQUIVALENTE DE Li!\lEAS DE FRéDITO
Y PREPAGO POR EL TOTAL DE LINEAS MOVILES

Total de Lheas Moviles de Credito
(pospago)

. Total de Lneas Moviles prepago

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 3).

H. REDDE TELEFONIA FIJA: TRAFICO NACIONAL GENERADO

RED DE TELEFONIA - TRAFICO NACIONAL GENERADO:
ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

Total

Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

2,093,104,640.02

1,795,435,306.00
Comunicaciones Celulares, S.A. my 60,069,000.00

Telefonica Moviles Guatemala, S.A. ™ 175.717,916.00

Vivophone Guatemala, S.A. 17.925.00
Columbus Networks de Guatemala, Limitada 155.00

Universal de Telecomunicaciones, S.A. 218,303.61

Cablenet, S.A. ™ 55,200,321.49

Tecnologh en Telecomunicaciones Abiertas, S.A. 26.637.29

Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, 5 A. 3,787.50

A-Tel Communications, S.A. 2,149,144.48
Telefonos del Norte, S.A. 266,143.65

0 200,000,000 1,000,000,000 1,500,000,000 2,000,000,000 2,500,000,000

ETotal de trafico generado hacia todas las redes nacionales, incluyendo la propia (mins)

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER TABLA PAG. 4).



l. REDDE TELEFONiA MOVIL: TRAFICO NACIONAL GENERADO

RED DE TELEFONIA MOVIL - TRAFICO NACIONAL GENERADO:
ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

Total

Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. e 4,773,460,430.00

Comunicaciones Celulares, S.A. e 5,935,690,545.00
Telefonica Movil Guatemala, S.A. BN 932, 351.402.00

2,000,000,000 4,000,000,000  6,000,000,000 8,000,000,000  10,000,000,000 12,000,000,000

m Total de trafico generado hacia todas las redes nacionales

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016 .

11,641,502,377.00

14,000,000,000
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OPERADOR DE PUERTO INTERNACIONAL -OPI-

l. REDDE TELEFONi A MOVIL: TRAFICO NACIONAL GENERADO
1. LISTADODE OPI: ACTUALIZACIONES DE OPERADORES

La siguiente tabla muestra el listado de OPI| que actualizaron su informacion en el Registro de
Telecomunicaciones de la SIT, correspondiente al primer semestre del 2016. El Operador de Puerto
Internacional -OPIl- es la persona individual o juridica que tiene a su disposicion como minimo equipo de
conmutacion y los medios de transmision asociados, ya sean estos propios o arrendados a terceros, ubicados
dentro del territorio nacional, que permiten la originacion y terminacion de comunicaciones internacionales.
Para inscribirse como Operador de Puerto Internacional debe cumplirse con los siguientes requisitos:

a) Estar inscrito en el Registro de Telecomunicaciones como Operador de Red Comercial; para el efecto
se debe completar el formulario RT-1 y adjuntar la documentacion solicitada.

b) Tener inscrito, un contrato de interconexion y acceso a recursos esenciales con otro operador en el
Registro de Telecomunicaciones.

c) Tener inscrito un convenio de interconexion internacional con algun Operador de Red Extranjera.

d) Al momento de solicitar su inscripcion en el Registro de Telecomunicaciones, deben presentar como
mnimo informacion de sus puertos internacionales, relativa a: sistemas de conmutacion y sistemas de
transmision.

Asi mismo, todo OPIl debe actualizar en el Registro durante los meses de enero y julio de cada ano, la
iInformacion correspondiente a sus puertos internacionales; para el efecto se debe completar el formulario
SIT-TI-2A. Los Operadores de Puerto Internacional deben presentar trimestralmente, dentro de los primeros
quince das de cada perpdo trimestral, la informacion referente a la cantidad de Trafico Telefonico
Internacional cursado.

RED DE TELEFONIA FIJA - LINEAS EN OPERACION
ORL -PRIMER SEMESTRE 2016

No.
OPERADOR
2 Teléfonos del Norte, S.A.
2 A-Tel Communications, S.A. -
3 Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, S.A. |
4  Tecnologia de Telecomunicaciones Abiertas, SA. |
Y Cablenet, S A
6 Universal de Telecomunicaciones, S A
7  ColumbusNetworks de Guatemals, Limitada
§  NawegacomsSA.
9 Telefonica Moviles Guatemals, S.A.
10 Comunicaciones Celulares, S A.
11 Telecomunicacionesde Guatemala, S.A

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
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2. REDDE TELEFONIA FIJA: TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE

A continuacion, se muestra el trafico internacional entrante y saliente de red de telefonia fija sin conside-
rar el OPl que lo curso, para el efecto, expresado en minutos. Asimismo se muestra el porcentaje equivalen-

te del trafico total para los rubros de

a) trafico entrante vy,
b) trafico saliente:

RED DE TELEFONIA FIJA - TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - OPERADORES DE REDLOCAL - PRIMER SEMESTRE 2016

TOTAL DE FPORCENTAIE
OPERADOR TRAFICO PORCENTAIJE TRAFICO PORCENTAIJE TRAFICO EQUIVALENTE
ENTRANTE DEL TRAFICO SALIENTE DEL TRAFICO (entrante + POR OPERADOR
{mins) ENTRANTE {mins) SALIENTE safiente) DEL TOTAL DEL
TOTAL POR TOTAL POR {mins) TRAFICO
OPERADOR OPERADOR
Teléfonos del Norte, SA 494355 0.00645%% 2,622.42 0.00770% 7.465497 0.00683%
A-Tel Communications, S.A 415,33518 0.54735% 254,160.52 0.775865% 673.45570 0.61582%
EmpresaGuatemalteca de Telecomunicaciones, S A Q.00 0005 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Tecnologiade Telecomunicaciones Abiertas, S A 2gE.00 0.000359% 180.00 0.00055% 478 00 0.0004 ¥
Cablenet S.A 1,135,651 .18 148231% 1,778.178.00 §42812% 2,§13,725.18 2 66421%
Universal de Telecomunicaciones, S A 0.00 0.00%% 2,86824 0.00757% 2,865.24 0.00%
Columbus Networks de Guatemala, Limitada £0.00 0.00008 % 5400 0.00016% 114 .00 0.00010%
Vivophone Guatemala, S A 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Telefénica Moviles Guatemala, S A 7,204,355.00 §.5108¢% 9,683,178 00 2G.659175% 16,892,533 00 15445945
Comunicaciones Celulares, S A §67,427.00 1.26286% 3,192,737.00 §.746254 4,160,164 00 380351%
Telecomunicaciones de Guatemala, S A 66,864,866 00 87.28969% 17,845,048 00 64 47435% 85,714,944 00 77.46040%
TOTAL 76,606,865.91 100.00%  32,758,623.18 100,005 1049, 3164, 489.09 100.00%

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES = PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER GRAFICA PAG. 13).

3. REDDE TELEFONIA MOVIL: TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE

A continuacion, se muestra el trafico internacional entrante y saliente de red de telefonia movil sin
considerar el OPI que lo curso, para el efecto, expresado en minutos. Asimismo se muestra el porcentaje
equivalente del trafico total para los rubros de

a) trafico entrante vy,
b) trafico saliente:

RED DE TELEFONIA MOVIL - TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE - OPERADORES DE RED LOCAL - PRIMER SEMESTRE 2016

PORCENTAE
OPERADOR PORCENTAJEDEL TRAFICO SALIENTE PORCENTAIE TOTAL DE EQUIVALENTE
TRAFICO TRAFICO ENTRANTE (mins) DEL TRAFICO TRAFICO POROPERADOR
ENTRANTE (mins) TOTAL POR SALIENTE TOTAL (entrante + DELTOTALDEL
OPERADOR POR OPERADOR saliente) TRAFICO
(mins)

Telefénica Mdviles Guatemala, S.A §5,235,268.00 3.27746631% 65,668,434.00 14.29408615%6 120,903,702.00 5.63728858%
Comunicaciones Celulares, S.A. 159,557,022.00 45.07181258% 326,364,08500 71035859819  1,085,561,107.00 50.63431517%
Telecomunicaciones de Guatemala, 5. A 870,451,625.00 51.65072111% 67,377,291.00 146660540496 937,848,916.00 43.72839625%
TOTAL 1,685,303,915.00 100.00% 459,409,810.00 100.00%  2,144,713,725.00 100.00%

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES = PRIMER SEMESTRE DE 2016. (VER GRAFICA PAG. 13).
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A. REDDE TELEFONIA FIJA: TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE

RED DE TELEFONIA FIJA - TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE:
ORL - PRIMER SEMESTRE-

32,758,623.18
Total 76,606,865.91
P 17.845,048.00
Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. 66,869,896.00
: . e 3,192,737.00
Comunicaciones Celulares, S.A. 967,427.00
; . P s G 683,178.00
Teléfonica Movil’ Guatemala, S.A. s 7.209.355.00
. 0.00
Vivophone Guatemala, S.A. o
Columbus Metworks de Guatemala, Limitada gggg
Universal de Telecomunicaciones, S.A. Eu,ﬁs-id
Cablenet, S.A. = 1.778,178.00
® 1,135,551.18
. . . 180.00
Tecnologa en Telecomunicaciones Abiertas, S.A. 298 .00
Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, 3.4, DDEE
N 254,160.52
A-Tel Communications, S.A. | 419,335.18
: 2,522.42
Telefonos del Morte, S.A. 494355
0 10,000,000 20,000,000 30,000,000 40,000,000  spopo000 60,000,000 70,000,000  goooo,000 90,000,000
o Trafico saliente (mins) ® Trafico entrante (mins)

B. REDDE TELEFONiA MOVIL: TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE

RED DE TELEFONIA MOVIL - TRAFICO INTERNACIONAL ENTRANTE Y SALIENTE:
ORL - PRIMER SEMESTRE 2016

| 57,377,291.00

Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.

e 870,471,625.00

Comunicaciones Celulares, S.A.

| 65,668,434.00

Telefonica Maviles Guatemala, S.A.

B 55,235,268.00

0 200,000,000 400,000,000  gpooo0000 200,000,000  1,000,000,000  1,200,000,000 1,400,000,000  1,600,000,000  1,200,000,000

* Trafico Saliente {(mins) @ Trafico Entrante {mins)

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
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RECURSOS DE NUMERACION

1. LISTADOHISTORICODE NUMERACION 15XX ASIGNADA HASTA EL PRIMER SEMESTRE DE 2016

A continuacion se muestra una tabla con el listado historico de la numeracion asignada de
cuatro dgitos correspondiente a la serie 15XX para las entidades del Gobierno de Guatemala y
que a su vez, no persigan lucro alguno. Se totalizan 61 entidades a las cuales la SIT, ha asignado
dicha numeracion:

NOMBRE DE LA ENTIDAD
No. #ESPECIFICO
1 1500 Instituto Guatemaiteco ge Turismo (INGUAT)
2 1501 ' Instituto de Recreacién de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala (IRTRA)
3 | 1503 Ministerio de Educacién
4 1504 Asociacion de Civdades Seguras
5 1506 - Contraloria General de Cuentas
6 | 1507 - Ministerio de Salud Publicay Asistencia Social
7 1510 - Ministerio de Gobernacidn
8 1511 Ministerio de Trabajo y Prevision Social
g 1512 Ministerio de Desarrollo Social
10 | 1515 - Secretana de Obras Sociales de la Esposa del Presidente —-PROPEVI -
11 1516 ' Registro Nacional de las Personas— RENAP -
1z 1518 - Subdireccion General de Operaciones de la Policia Nacional Civil
13 1519 - Asociacién del Nifio por el Nifio — ANINI -
14 1520 Unidad de Protecciéon Vial - PROVIAL - del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
_  vivienda
15 1522 Universidad de San Carlos de Guatemala
16 1524 - Patrono de Pacientes Diabéticos de Guatemala
17 1526 - Municipalidad de Santa Catanna Pinula “Policia Municipal de Santa Catanna Pinula”
18 1527  Sistema Nacional de Calidad (Ministerio de Economia)
19 1528  Fundacién Pediatrica de Guatemala
20 1530 Academia de la Policia Nacional Civil de Guatemala
21 1531 Municipalidad de Villa Nueva
22 | 1533 - Direccion General del Sistema Penitenciario (DG SP)
23 1535 Direccion General de transportes del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Viviend
26 | 1540 . Asociacion de Salud Integral - ASI (Informacidn del SIDA)
25 1543 Ministerio de Gobernacidn
26 1544  Direccién de Atencién y Asistencia al Consumidor - DIACO -
27 1545 Patrono de Pro-Rehatilitacion y Diagnostico
28 | 1646 Procuraduria General de la Nacién
29 | 1549 Qrganismo Judicial
30 1550 - Superintendencia de Administracién Tributana (SAT)
31 1561 Municipaligad de Guatemala
32 | 1552 ' Ministerio de Relaciones Exteriores
3 1654 - Asociacién Nacional de Bomberos Municipales Departamentales - ASONBOMD -
3% | 1555 - Procuraduria de los Derechos Humanos o
35 1558 Empresarios por |2 Educacion
36 1560 Ministerio de Ambientey Recursos Naturales
37 1561 Folicia Macional Civil
38 1562 Mancomunidad Gran Civdad del Sur del Departamento de Guatemala
35 1563 Unidad de Control y Supervision - UNCOSU -
40 1565 Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad - INTECAP-
41 1566 Coordinadera Nacional parala Reduccién de Desastres (CONRED)
. | 1569 | ConsejoNacionalde Adopciones=CNA= .
43 1570 ' Superintendencia de Bancos A
44 | 1571 Instituto de la Defensa Piblica Penal il
45 1572 - Ministerio Publico (Botén de panico casos de viclencia contrala mujen
46 1573 - Direccion General de Migracion
47 1574 Ministerio Publico
48 1575 . Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - MAGA -
49 1577 - Servicio de Andlisis e Informacién Antinarcdlicos-SALA-
50 | 1578 ~ Ministerio de Finanzas Piblicas
g1 1579 Asociacion Nacional del Café
52 1580 Tribunal Supremo Electoral
53 | 1581 - Accién Civdadana - ALAC -
54 | 1586 - Asociacién Pro Bienestar de la Familia de Guatemala (APROFAM)
55 1588 ' Fundacion dar paraRecibir
56 1593 Municipalidad de Mixco
57 1595 Direccion General de correos y Telégrafos de Guatemala
58 1596 | Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad—INEES -
59 1597 - Fundacion Guatemalteca para Nifios con Sordoceguera Alex (FUNDAL)
60 | 1598 . Fundacion de Antropologia de Guatemala (FAFG)
61 1564 | Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
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Nombre de la Entidad

1700 | Localizacién Electrénica S.A.

............. :L]fmlnterﬁemclasi.ﬂ
1702 ' Farmacias Galeno S A.
1703 Tachland S.A.
1705 - Cofino Stahl S.A.

1714 ' V.R.S. de Guatemala S.A.
1715 Restaurantes y Servicios S A.
1716 | Distribuidora deimpresosS.A.
177 | Bancoindustrial SA.
1718 Banco G&TS.A.

1724 - Banco Citibank de Guatemala S A.
1725 | Contecnia SA.

1727 Bodega de Consumo S.A.

1728 | Bodega deConsumo S.A.

1729 | Drogueria Colon S.A.

1730 ~Mayorpit S.A.

1737 - Atencién BI S.A.

1739 ' Bodega Farmaceutica S.A.

1740 ' Comercial yDrogueria José Gil

1741 | CelasalngenieriayEQuipoSA.

1744  Alturisa Guatemala S.A
1747 - Corporacion TS.A.

1750 Asistencia Global S A.

................... “17es | Banco ce losTrabajadores
757 _Aseguradora General, S A.
1760  TVNS.A.
1763 ~ Farmacia Batres

1765 | Tropigasde GuatemalaS.A.

1766 | Corporacién AmarilosA.

1767 ' Drogueria Americana S.A.
................. e e
1771 ' Prensa Libre S.A.
1772 | MultitechSA.
1774 | Cititarjetas de Guatemala S.A.
1775 | TransaccionesyTransferenciaS.A.
1777 ' Pollo Campero S A.
1778  Seguros GYT SA.
1779 ' Universidad Panamericana
1780 ~ Administracion de DatosS.A.

1785 | MonolitS.A.

1788 ' Mercadeo Inmobiliario S A.

1789 - Sequros UniversalesS_A.
3730 Medicina Corporativa S.A.
1792 |GaszetaSA.
........... 1793 | Diarios Modemos S A.

1799 | Banco Internacional S.A.

1749 e___eﬁg_ﬁnﬁ_i_a__l_ﬂqﬁper!_#_i_enIﬁ___c_iﬁ__ﬁﬁg_u_r_qaxﬂa_n;_a&_5_&;__ﬁ_l_ﬁfﬁ_______f

1787 | Publicaciones del CaribeSA
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3. NUMERACION 1-800 ASIGNADA EN EL PRIMER SEMESTRE DE 2016

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
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CRECIMIENTO DE LA TELEFONIA EN GUATEMALA

A. COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL CRECIMIENTO DE LA TELEFONI A FIJA EN GUATEMALA

CRECIMIENTODE LA TELE FONjA FIJA
(USUARIOS EN OPERACION)

3,000,000
y)= 85754x + 368445

R'= 0.9438

2,500,000 2,415,165

2,000,000 1,863,052
1,745,901 1,718, zga
1,448,801 1,498,604
1,500,000 1 413,695 1,413,234
1,248, 151
1,132,121
944,176
1,000,000 34 5.758
e 676, 631
500,000 4:9 712 517:000 I I
i
993 1909 200

199? i 0 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2040 0 2011 2012 2003 2014 2015 2016 1er
Sem

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016 .

B. COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL CRECIMIENTO DE LA TELEFONiA MOVIL EN GUATEMALA

CRECIMIENTODE LA TELE FONI"A MOVIL
(USUARIOS EN OPERACION)

25,000,000
y = 1E+06x - 4E+06
21,716,387 R'= 0.8776
20,778,080
18,
18,121,390
16,911,811

o 19,479,105
18,067,970
17,307,459
15,000,000 Lo r
11,897,563
10,000,000
7,178,745
R 4, 51[! 067
3, 1EE 256
‘,3 25 148 2,034,777
64,194 11144.533349..3355331114542 . .
0 ' ol o

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 zm:m zms 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 der
Sem

-5,000,000

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016.
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3. NUMERACION 1-800 ASIGNADA EN EL PRIMER SEMESTRE DE 2016

COMPORTAMIENTO DEL CRECIMIENTO DE LA TELEFONIA EN GUATEMALA

25,000,000
18,625,526

20,000,000

18,121,390
15,000,000
10,000,000
5,000,000 2,415,165
1,718,851

O O O——0 o e OO

0

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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—o— Fija —o—Movil

FUENTE: GERENCIA DE OPERACIONES - PRIMER SEMESTRE DE 2016 .
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